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Acrénimos
OBSCD Observatorio Boliviano de Seguridad Ciudadana y Drogas
SC Sustancias Controladas
MSC Microtrafico de sustancias controladas
FELCN Fuerza Especial de Lucha contra el Narcotrafico
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1. INTRODUCCION

El presente informe final presenta de forma sucinta las actividades desarrolladas y los resultados logrados
de la misidn de corta duracion con fecha de inicio 14 de octubre de 2019 a diciembre 19 de 2019.

1.1. Descripcion sucinta del contrato

Nombre: Desarrollo de estudios locales sobre microtrafico para un “Diagndstico local
integral sobre microtrafico en 4 ciudades de Bolivia Cochabamba, La Paz, El
Alto y santa Cruz”.

Localizacién: La Paz, Bolivia.

Duracion: 48 dias.

Principales grupos Observatorio Boliviano de Seguridad Ciudadana y Drogas- OBSCD, cuatro (4)
destinatarios: equipos locales que participan en la investigacion, las instituciones publicas

y privadas departamentales y locales de las 4 ciudades objeto de estudio y
el resto de entidades del Estado Plurinacional de Bolivia involucradas de
alguna manera en esta problematica.

Objetivo general: Fortalecer las capacidades nacionales para el desarrollo de estudios locales
integrales sobre microtrafico en drogas y asesorar en el disefio e
implementacién de dichos estudios en 4 municipios de Bolivia.

Objetivos especificos: e Asesorar en el disefio de la metodologia para el desarrollo de

estudios locales sobre microtrafico drogas en Bolivia y capacitar en
la misma al equipo del OBSCD y de los 4 equipos locales que van a
participar en las investigaciones.

e Elaboracion de los protocolos de investigacion correspondientes a
las cuatro ciudades seleccionadas de La Paz, El Alto, Cochabamba y
Santa Cruz con el fin de proporcionar un marco metodoldgico de
referencia para el desarrollo de la investigacion.

Resultados: Producto 1. Plan de trabajo de la misidn de corta duracién, que incluya un
cronograma de trabajo, asi como la metodologia a aplicar a lo largo de todo
el proceso.

Producto 2. Organizacién y ejecucidon de un taller de formacién para los
equipos locales y para los técnicos del OBSCD, con sus respectivos materiales
docentes, bibliograficos y un informe del mismo.

Producto 3. Informe intermedio con las 4 propuestas de investigacion para
el desarrollo de los estudios en las cuatro ciudades.

Producto 4. Informe final de la consultoria.
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1.2. Antecedentes.

La misidn de corta duracion para el desarrollo de un estudio sobre microtrafico de drogas en las cuatro
principales ciudades del pais Cochabamba, El Alto, La Paz y Santa Cruz cada una con sus particularidades
a nivel poblacional y urbano, tiene como uno de los propdsitos principales “Explicar las diferentes
dimensiones que se dan en la relacion de las personas y comunidades especificas con los fendmenos de
microtrafico, asi como las capacidades del Estado y de |la sociedad local para generar respuestas adecuadas
y el impacto mismo de dichas respuestas en cada uno de los espacios y poblaciones estudiados” (Ditisa).
La importancia del estudio responde a diferentes necesidades como generar evidencia para la toma de
decisiones en el ambito normativo y en los diferentes contextos institucionales que vinculan la prevencion
del microtrafico no sélo desde la drbita penal sino ademas desde aquellos sectores que tienen la
responsabilidad de la prevencién y la intervencion de factores y poblaciones que directa o indirectamente
se vinculan.

De igual forma, busca la consolidacion de las lineas de investigacion sobre drogas del Observatorio
Boliviano de Seguridad Ciudadana y Drogas que tiene la funcién de recopilar, generar, procesar, analizar,
interpretar y difundir informacién sobre seguridad ciudadana, criminalidad transnacional y delitos en
todas sus manifestaciones en el territorio nacional, que contribuya a la toma de decisiones,
implementacién y evaluacién de politicas adoptadas en materia de seguridad estatal; cuando sea
necesario la comparacion de datos con otros paises (Articulo 41. Ley 913 de 2017).
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2. RESUMEN EJECUTIVO

El informe final tiene como propédsito presentar el trabajo realizado durante el periodo comprendido entre
el 14 de octubre de 2019 y el 19 de diciembre de 2019, correspondiente a diez semanas, un total de 48
dias de duracién de la mision.

La experta de la misién inicié el trabajo el 15 de Octubre de 2019, dia de llegada a la ciudad de La Paz
conforme a la programacion realizada la semana anterior de las reuniones e indicaciones del experto de
DITISA, recepcién de la propuesta técnica para el desarrollo de la investigacidon de la empresa Gerenssa,
contratada por el Observatorio Boliviano de Seguridad Ciudadana y Drogas- OBSCD para realizar la
investigacion, los estudios realizados por el OBSCD y lista de estudios relevantes a la consultoria
Microtrafico en 4 municipios enviados por el asesor del OBSCD.

Durante siete semanas de la misidn se realizaron las reuniones, exposiciones de trabajo para establecer el
alcance de la investigacidn en las cuatro ciudades, se realizaron los talleres de formacidn con los equipos
de investigacion de las cuatro ciudades para el disefio de los protocolos de investigacion y se presentaron
las observaciones a la propuesta y protocolos de investigacion presentados por Gerenssa.

En las semanas seis y siete se presentd una inestabilidad institucional debido a que el pais vividé una
situacion de conflicto social y politico, hechos de violencia en diferentes ciudades por causa de
irregularidades en las elecciones presidenciales que conlleva a la renuncia del presidente Evo Morales.

La situacién de tensidn y conflicto no permitid realizar uno de los talleres programado en la ciudad de
Santa Cruz ni programar las visitas de campo para hacer una aproximacién a la realidad de la problematica
en las ciudades y con ello tener mayores elementos para el disefio de la investigacion. asimismo, el estado
de avance de los protocolos de investigacion entregados por Gerenssa no cumplia con los requerimientos
técnicos y metodolégicos minimos para la continuacién de la investigacién de manera rigurosa y acorde
con los desafios de la tematica en el pais.

En la semana ocho y conforme a lo anterior, se sugirid revisar y darle un nuevo alcance al proceso de
consecucién del estudio y la misién, se replantearon los ultimos objetivos, los productos y el plan de
trabajo con el fin de concretar la elaboracion y consolidacion de la fase metodoldgica, la cual se considera
vital para el desarrollo de la investigacién en el momento que se pueda ejecutar en las cuatro ciudades,
dadas las circunstancias expresadas anteriormente.

En las dos semanas siguientes y finales de la misidn se recolecté la informacién disponible, se realizaron
visitas, reuniones con organizaciones que trabajan sobre drogas y problematicas relacionadas, y se
elaboraron los protocolos de investigacién.
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La misién se desarrollé atendiendo el nuevo alcance y productos establecidos:

i). Alcance de la investigacidén con relacion al enfoque, problematicas priorizadas y necesidades a nivel
institucional y de la politica publica.

Definicion de los parametros conceptuales, metodoldgicos y de organizacion del proceso de la
investigacion en cada ciudad.

ii). Talleres de formacién para el disefio y aplicaciéon de la metodologia de la investigacion conforme al
conocimiento de la problematica y del territorio en las ciudades de Cochabamba, La Paz, El Alto y Santa
Cruz por parte de los equipos de investigacion, del OBSCD y de la empresa Gerenssa.

Orientacion y construccién conjunta de los elementos y fases necesarios para llevar a cabo el proceso
investigativo conforme a la realidad de las ciudades, el conocimiento y la experiencia de los equipos locales
en materia de investigacion.

iii). Seguimiento al proceso de disefio y elaboracién de los protocolos de investigacion como herramienta
metodoldgica para la ejecucion del estudio en cada ciudad.

El protocolo de investigacién es una guia metodoldgica y conceptual para la presentacion y realizacién de
proyectos de investigacion, contiene los lineamientos principales que permiten darle concrecién y validez
al estudio de un temay se considera un estandar minimo en el contexto académico y cientifico.

vi) Elaboracién de un protocolo general de la investigacién y cuatro protocolos de investigacion
correspondientes a las ciudades de Santa Cruz, Cochabamba, La Paz y El Alto con el fin de establecer el
marco metodolégico de la investigacion sobre microtrafico.

El protocolo general incorpora los lineamientos conceptuales y metodoldgicos minimos que debe cumplir
todo proceso de investigaciéon y de manera especifica el enfoque, los conceptos y los desafios que se
pretenden indagar y se consideran prioritarios para obtener la evidencia que permita avanzar en los
procesos de reforma y consolidacién de la politica de drogas. Si bien el tema de microtrafico forma parte
de la agenda del control y reduccidn de la oferta de drogas, desde una vision compleja se proponen ciertos
elementos y contextos de analisis relacionados con el consumo y con procesos sociales que surgen, son
causa y/o consecuencia de las dinamicas del microtréfico.

En los protocolos de investigacion para la ejecucion del estudio en las ciudades de Cochabamba, Santa
Cruz, La Paz y El Alto contiene los tdpicos especificos que se consideran clave para analizar el microtrafico
dadas las particularidades culturales, sociales, socio- econdmicas indagadas de manera preliminar, asi
como los desafios establecidos en el protocolo general de investigacién.
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3. ALCANCE DE LA INVESTIGACION SOBRE MICROTRAFICO.

El alcance de la investigacion se define conforme a la priorizacidon de los problemas de investigacion en
cada ciudad y en el territorio. Las dinamicas del microtrafico y el consumo de SC se manifiestan de manera
diferente, la investigacion indagard sobre las particularidades del fendmeno, poblaciones de mayor
incidencia y afectacion, los hallazgos serdn insumo para las recomendaciones de intervencién para las
instituciones y programas en cada ciudad.

El microtrafico al ser considerado como tema central del problema de las drogas en el pais es un desafio
para la investigacion develar las realidades que subyacen del mismo, que al ser identificadas generardan la
necesidad de intervenciones acorde con los contextos y poblaciones estudiadas abriendo paso a lecturas
diferentes, nuevos elementos de interpretacién y aplicacién del ordenamiento penal, asi como diferentes

soluciones a la carcel.

Por ello, frente al alcance metodoldgico de la investigacion no puede limitarse a plantear un enfoque
cuantitativo que usualmente se propone para generar evidencia en el contexto delictivo sobre capturas,
perfiles, cantidades, precios y tipos de sustancias sino ademas se requiere indagar sobre los factores, las
motivaciones que inciden en la participacion del microtrdfico, los contextos y territorios donde se
presentan las dindmicas de consumo, los tipos de relacién que se presentan entre trafico y consumo para
lo cual se propone una metodologia mixta de investigacién con énfasis en el uso de técnicas cualitativas.
Otro de los criterios para establecer el alcance de la investigacién y las categorias de analisis que debe
responder a la misionalidad y necesidad que tiene el Observatorio Boliviano de Seguridad Ciudadana y
Drogas, para lo cual ha propuesto los siguientes objetivos:
= Describir la dinamica del mercado local de drogas ilegales (oferta y demanda) y los tipos de drogas
gue se venden y consumen.
= Definir los perfiles y estrategias de los vendedores (microtraficantes) y consumidores (tipologia y
categorias que permitan diferenciar entre tipos de vendedores — consumidores y cudles son sus
caracteristicas particulares).
= Establecer una tipologia geogréfica y social alrededor de la organizacién de la venta y consumo de
drogas ilicitas (zonificacion) que permita generar insumos para la georreferenciacion de acuerdo
a las caracteristicas de cada municipio.
= Establecer las caracteristicas del consumo y venta de drogas entre ellas los perfiles
sociodemograficos y socioecondmicos de los consumidores y vendedores), a partir de la
experiencia individual de consumidores y las estrategias de los vendedores, cuando corresponda
de acuerdo a metodologia propuesta.
= Describir las relaciones del microtrafico y la delincuencia urbana, segun las caracteristicas
particulares de cada ciudad, cuando corresponda de acuerdo a la metodologia.
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Pautas para la ética de la investigacion

=  Confidencialidad de la informacidn.

=  Proteccidn y respeto en el tratamiento de las fuentes (Instrumentos).

= No estigma ni estigmatizacidn de territorios ni de poblaciones/sectores especificos.
= Respeto por el conocimiento y trabajo de las organizaciones en territorio.

=  Construir sobre lo construido.

=  Proceso dindmico, participativo y colaborativo.

= Respeto por el medio ambiente (y los derechos humanos).

4. TALLERES DE FORMACION PARA LOS EQUIPOS LOCALES Y PARA LOS
TECNICOS DEL OBSCD EN EL DISENO Y APLICACION DE LA METODOLOGIA
DE LA INVESTIGACION.

Los propdsitos principales del taller fueron: i) Establecer los pardmetros conceptuales y metodoldgicos de
la investigacion a través del disefio del protocolo de investigacion a nivel general y especifico en las cuatro
ciudades objeto de estudio, ii) Desarrollar un proceso de construccion participativo con los equipos locales
deinvestigacion, ya que estos equipos fueron seleccionados por su experiencia en investigacién, su trabajo
y conocimiento de los territorios y problematicas relacionadas con drogas. (Ver Informe del taller de
formacidn para los equipos locales y para técnicos del OBSCD).

Se propuso para la metodologia del taller dos componentes:

i) Técnico: la explicacidn y reflexidn sobre los conceptos, enfoques, metodologias sobre drogas con
énfasis en el trabajo en el territorio.

i) Constructivo- empirico: a partir del conocimiento, experiencia y compromiso de los equipos de
investigacion construir, discutir y reflexionar sobre las categorias de realidad sobre microtrafico
de drogas en cada ciudad.

Actividades realizadas.

Para el desarrollo de los propdsitos del taller y de los elementos del protocolo de investigacidén se
realizaron las siguientes actividades:

- Una aproximacién al conocimiento de lo que se considera como microtrafico por parte de cada uno de
los asistentes del taller.

- Andlisis de la necesidad de investigacion en cada ciudad conforme al contexto y a las problematicas de
mayor incidencia del microtrafico.
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- Construccidn conjunta del alcance de la investigacion conforme a la realidad del microtrafico en el pais,

en cada ciudad, a los objetivos y a la necesidad de evidencia para la toma de decisiones a nivel normativo

y de la politica publica de drogas.
- Identificacidon de las fuentes de informaciéon documental, institucional, académico, otras de cada ciudad,

la sistematizacion a cargo de Gerenssa.

Focalizacidn del territorio mediante un proceso de georreferenciacién de los delitos de drogas y de
cartografia participativa sobre espacios de trafico y de consumo para la priorizacion del territorio y el
trabajo de campo de la investigacion.

Identificacion de zonas, sectores y nichos de concentracién del microtrafico, la sistematizacidn a cargo
de Gerenssa en los protocolos de investigacion

Aproximacion a las dindmicas sociales, territoriales que inciden en las modalidades del microtrafico.
Analisis de los actores clave a nivel institucional, social, comunitario y las poblaciones que participan,
se afectan de manera directa e indirecta en el microtrafico drogas. La sistematizacién a cargo de
Gerenssa en los protocolos de investigacién

Indagacién sobre los contextos de consumo, poblaciones y tipos de sustancias.

Presentacidn de los elementos del protocolo de investigacion.

Construccion conjunta de las preguntas marco de la investigacion.

Conclusiones y actividades para el sequimiento al disefio de los protocolos de investigacion.

i)
i)

i)

Cada equipo local de investigacion debe construir y presentar un protocolo de investigacidn para cada
ciudad.
La empresa Gerenssa es la responsable de liderar el proceso de construccién del protocolo de
investigacion con cada equipo local de investigacion
Se deben sistematizar y analizar las matrices, mapas, documentos de consulta, bibliografia trabajados.
Fuentes de informacion.
Mapa de actores.
Caracteristicas territoriales.
Andlisis espacial y terminacion de la delimitacién de las capas trabajadas a nivel de
georreferenciacidn y de cartografia tematica con los equipos locales de investigacién.
Datos sociodemograficos y relevantes de cada ciudad.

Es fundamental la construccién del problema de investigacion conforme a las realidades y discusiones
sostenidas en los talleres con cada equipo local de investigacion.

Se presentd la dificultad de falta de coordinacidon de los asesores del equipo de Gerenssa en las
actividades, su asistencia no era permanente, no se informaban y llegaban a preguntar o desconocer
el trabajo realizado en su ausencia.

La empresa Gerenssa no aceptd trabajar las preguntas de investigacidon en cada ciudad con cada
equipo de investigacion, generd otra indicacién en los talleres sobre trabajar las preguntas de
investigacion sin criterio alguno.
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- Laempresa Gerenssa desconocié el trabajo realizado con los equipos locales de investigacion sobre la
construccion de las preguntas marco de la investigacidn.

- Se hizo énfasis en la construccién de los protocolos en la metodologia de investigacion cualitativa y las
categorias y poblaciones para el disefio de los instrumentos.

- Seacordd la elaboracion de los instrumentos de investigacidn cualitativa.

- Seacordé trabajar en la base de datos del observatorio, de la FLCN sobre los delitos de drogas para la
caracterizacion delictiva.

- Gerenssa con su equipo de georreferenciacion termina el disefio de los mapas y la correlacion de las
capas trabajadas.

5. SEGUIMIENTO AL PROCESO DE DISENO Y ELABORACION DE LOS
PROTOCOLOS DE INVESTIGACION.

5.1. Acciones realizadas en el proceso de orientacion metodoldgica.

Para el seguimiento a las propuestas de investigacién o protocolos de investigacion se realizaron las
siguientes acciones en la fase metodoldégica del estudio:

a. Reuniones de trabajo técnico para la presentacién y analisis de las observaciones a la propuesta
técnica de investigacion de la empresa Gerenssa.

b. Reuniones de trabajo técnico y presentacién de observaciones a los protocolos de investigacion
de las ciudades de Cochabamba, Santa Cruz, La Paz y El Alto.

c. Solicitud de informacion sociodemografica, andlisis, informes de contexto social, sobre
problematicas sociales, poblaciones de mayor implicancia que puedan relacionarse con el
problema de drogas de cada ciudad objeto de la investigacién. La anterior informacion para
sustentar los antecedentes, la formulacion del problema de investigacion,

Solicitud de fuentes de informacion institucional, académica y otros estudios que permitan
sustentar la formulacién del problema de investigacion y actores clave en cada ciudad.

d. Andlisis de los datos de los delitos de drogas del OBSCD de manera conjunta con el OBSCD y el
equipo de Gerenssa con el fin de realizar el andlisis cuantitativo y la caracterizacion delictiva del
microtrafico de SC. Asimismo, se solicitd a la Directora del OBSCD el apoyo técnico para la
sistematizacidn de los reportes de drogas de la Fuerza Especial de Lucha contra el Narcotrafico-
FELCN del afio 2018 porque hasta el momento se tiene la base de datos del | semestre de 2019.

e. Se realizd un trabajo aproximativo de las categorias de modalidades de drogas conforme a los
reportes de la FELCN porque no se cuenta aun con protocolos de analisis de la informacién y los
reportes no se realizan uniforme por parte de la FELCN.

f.  Andlisis conjunto con el OBSCD y el equipo de Gerenssa sobre el proceso de georreferenciacién de
los delitos de drogas, trabajo realizado por la profesional del OBSCD y para el analisis espacial otras
capas propuestas por Gerenssa sobre equipamientos técnicos, centralidades, sobre ésta ultima se
le solicitd a Gerenssa la explicacién para la correlacién en el analisis, se obtuvo como respuesta un
mapa sin referencia explicativa.
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De igual forma, para el andlisis espacial se trabajaron en los talleres de formacion la técnica de
cartografia tematica con el fin de hacer una aproximacién sobre categorias de realidad y nichos
de concentracién del microtrafico de SC.

g. Se trabajaron y presentaron las observaciones a las propuestas y protocolos de investigacion
realizados por Gerenssa (Ver matriz y acapite de observaciones en el informe intermedio).

Es importante destacar que el seguimiento a las propuestas de investigacion sélo se realizo en la parte
metodoldgica. La ejecucion de la investigacidon no se llevd a cabo por los factores sefialados sobre la
inestabilidad institucional debido al conflicto social y politico en el pais, por ello no se realizé otro tipo de
seguimiento a las propuestas de investigacién y como consecuencia se replantearon los ultimos objetivos
y productos de la mision y el plan de trabajo. Se incorporaron como nuevas actividades, la elaboracién de
un protocolo general de investigacidn y cuatro protocolos para cada una de las ciudades de Santa Cruz, La
Paz, El Alto y Cochabamba. Como como aspecto fundamental y adicional a la primera propuesta de
investigacion que se habia trabajado con el observatorio, se vinculé la dimension de desarrollo humano
como eje articulador de analisis de la desigualdad como causa y consecuencia del problema de las drogas,
a través de variables de medicidn y categorias cualitativas que develen las vulnerabilidades, practicas de
regulacién no oficial y practicas de discriminacidon que fomentan y acentian el microtrafico de SC en las
ciudades de El Alto, Santa Cruz, Cochabamba y Santa Cruz.

6. ELABORACION DEL PROTOCOLO GENERAL DE INVESTIGACION Y DE LAS
CUATRO CIUDADES DE LA PAZ, EL ALTO, COCHABAMBA Y SANTA CRUZ.

El protocolo de investigacion propone el estudio del microtrafico de sustancias controladas (SC) en tres
dimensiones: i) Desarrollo humano y politicas de drogas, ii) Mercados ilegales y criminalidad, iii) Territorio
y analisis espacial.

Como aspecto fundamental en la investigacion se incorpora la dimensidn de desarrollo humano como eje
articulador de analisis de la desigualdad como causa y consecuencia del problema de las drogas, a través
de variables de medicién y categorias cualitativas que develen las vulnerabilidades, practicas de regulacién
no oficial y practicas de discriminacién que fomentan y acentdan el microtrafico de SC en las ciudades de
El Alto, Santa Cruz, Cochabamba y Santa Cruz.

El andlisis de las vulnerabilidades como consecuencia de la desigualdad en el contexto de las drogas, aporta
en la aproximacién sobre las barreras que genera el microtrafico para el desarrollo de capacidades de las
personas y comunidades involucradas en la ilegalidad, la discriminacién. El propdsito es generar evidencia
para promover reformas en el pais y ademas contribuir con la reflexion sobre si se requiere un listado de
capacidades que todo ser humano deberia tener o dejarlo en libertad para escoger sus propios derroteros
de vida. Sin embargo, quizas un listado de capacidades para usuarios de drogas y personas vinculadas a la
ilegalidad por subsistencia no seria absurdo, frente a las situaciones de coaccién, violencia y exclusién en
las que a diario viven, que pareciera que estan en el olvido del desarrollo.
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El marco metodoldgico de la investigacidon sobre microtrafico de sustancias controladas se establece a
partir del disefio de los protocolos de investigacion. El protocolo de investigacion es una guia
metodoldgica, conceptual y debe elaborarse con base en la documentacion legal, institucional y en el
territorio, matrices de fuentes de informacidn, actores claves, asimismo debe ser el resultado del trabajo
de los equipos locales de investigacion en la elaboracidn de los lineamientos principales con el fin de darle
concrecion y validez a las problematicas, poblaciones priorizadas y al contexto especifico del microtrafico
en cada ciudad.

Se elaboré un protocolo general (Ver anexo 1) que presenta el alcance del estudio en las cuatro ciudades,
los principales referentes conceptuales, la importancia del andlisis en el pais, la definicion de la
metodologia e instrumentos acorde con los objetivos, el proceso de ejecucion y seguimiento que se debe
cumplir en cada ciudad. Debe tenerse en cuenta que el protocolo de investigacidn es dinamico, puede ser
modificado no en su propésito, pero si durante el proceso de la investigacién conforme al énfasis empirico
y cualitativo en territorio, los primeros hallazgos pueden modificar preguntas especificas y/o categorias
emergentes que surgen en la indagacion.

Elementos minimos que debe contener el protocolo de investigacion:
= Titulo de la investigacidn: definido por el observatorio.
= Equipo de la investigacion: perfiles y actividades asignadas.
= Resumen de la investigacion: descripcion breve sobre el propdsito y desarrollo de la investigacion.
=  Formulacién del problema de investigacién: responde a las necesidades de conocimiento del
OBSCD, como insumo para la toma de decisiones, para las politicas publicas, al analisis de la
realidad y afectacién en cada ciudad.

- Preguntas de la investigacion: responden a los objetivos de la investigacién y a la priorizacién de los
contextos y realidades de cada ciudad.

=  Marco conceptual- tedrico: analisis de las teorias y conceptos de mayor relevancia que sustentan

los objetivos de la investigacidon y la necesidad de conocimiento del problema.

= Objetivo general: responde a los objetivos de necesidades y capacidad del observatorio.

=  Objetivos especificos: concreta el problema de investigacién y la realidad en cada ciudad.

= Metodologia de la investigacion.

= Poblacién objetivo.

=  Guias de los instrumentos de investigacion.

=  Focalizacidn territorial a través del disefio del trabajo de campo.

= |nstrumentos de la investigacion.

= Plan de andlisis.

= Resultados de la investigacién.

= Discusién de los resultados.

= Conclusiones y recomendaciones.

PRE-007 Diagndstico local integral sobre microtrafico en 4 ciudades de Bolivia | Consorcio AGRER — 15
AECOM - TRANSTEC



Fortalecimiento de la capacidad institucional en los sectores de
desarrollo integral con coca, trafico ilicito de drogas y

% seguridad alimentaria para una eficiente gestion del apoyo

P K presupuestario sectorial — Contrato n° DCI/LA/2017/392-699

* X %

* *

= Bibliografia.
= Control de calidad de la investigacidn.

En Bolivia la necesidad de concrecidn del problema de las drogas y para efectos del andlisis del microtrafico
en sus diferentes componentes es determinante debido a diversos factores, entre otros i) la falta de
informacidn disponible o sistematizada, ii) el estigma y la discriminacidn en los diferentes niveles social,
cultural e institucional por el énfasis punitivo, iii) la insuficiente capacidad de respuesta institucional, iv) el
desconocimiento de la realidad del problema de las drogas en los territorios y las ciudades.

Es importante anotar que la informacidn sobre drogas en el pais es escasa, insuficiente o no esta disponible
por diferentes razones, de igual forma, la no posibilidad de hacer una aproximacién preliminar en el
territorio por la situacidn de conflicto en su momento, fueron limitantes en el proceso de construccién del
problema a nivel general y en cada ciudad. Por ejemplo, los sistemas de informacidn estan en proceso de
construcciéon y consolidacidn, asi como la produccién académica aun requiere de mayor contraste en el
territorio y socializacion en el ambito académico e institucional.

El protocolo general contiene lineamientos técnicos y conceptuales que se consideran importantes indagar
en el pais sobre el enfoque punitivo establecido en la Ley 1008 de 1988 a través de las practicas
institucionales de las autoridades de policia y judiciales, los criterios y procedimientos de aplicacién de la
ley de acuerdo al tipo penal y al sujeto activo de la accion penal, estableciendo la diferencia entre
consumidores y personas acusadas de trafico, transporte y otros delitos que puedan estar relacionados
con las dindmicas del microtrafico. A su vez, es clave la observacion en el marco del paradigma punitivo,
el énfasis del control e intervencion de ciertos contextos y poblaciones como por ejemplo el educativo que
han estado en el orden de los estamentos policiales, lo cual en algunos casos ha generado niveles de
violencia, de vulneracion de derechos y ha impedido el abordaje con otros enfoques e instituciones que
conforme a la evidencia podrian tener mayor efectividad.

Por tanto, se pretende con la investigacidon de microtrafico ampliar el analisis no sélo como un dispositivo
penal sino ademas a partir de ciertas categorias visibilizar la falta de desarrollo social, sostenible y del
abordaje integral de las politicas de drogas en territorios y comunidades con diferentes condiciones
sociales, étnicas, de género, de consumo que se vinculan o son vinculados a las dindmicas del microtrafico
por diferentes factores como el estigma en todos los niveles sociales, la discriminacion y la exclusion social.

Apuntes conceptuales.

En Bolivia, es determinante generar conocimiento sobre el microtrafico y en general sobre las
problematicas de drogas para avanzar en una politica publica acorde con su realidad.

Se presenta el concepto del pluralismo con énfasis en el pluralismo juridico con el fin de introducir una
metodologia de andlisis para explicar la cuestién de las drogas como un fenédmeno social que abarca
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diferentes contextos, poblaciones, politicas y acciones, y por ende el desafio para su abordaje no puede
centrarse en una Unica opcidn regulatoria como es el campo penal.

La necesidad de evidenciar situaciones y comportamientos que subyacen o se acentudan con el trafico,
consumo de drogas, por ejemplo de desigualdad, de injusticia, de discriminacién, la dimensién
institucional del pluralismo juridico se presenta “Donde este fendmeno puede ser visto como el resultado
de la aplicacién selectiva del derecho por parte del Estado, de tal forma que en la practica una misma
norma es aplicada de manera distinta a diferentes grupos e individuos” (Garcia & Rodriguez, 2003, p. 46).

Se observa que la Ley 1008 de 1988, régimen vigente para el juzgamiento y sancion del trafico de
sustancias controladas con mencién expresa en las listas de estupefacientes de las Convenciones de
Naciones Unidas (Art. 33), es una ley de hace treinta afios, donde los tipos penales son de caracter abierto
gue permiten diferentes interpretaciones, ya que no presenta lineas jurisprudenciales, precedentes
judiciales consolidados ni pronunciamientos constitucionales y sélo contempla circunstancias de
agravacion punitiva.

Otra consideracion relevante de la realidad en Bolivia es la penalizacidn del consumo y la tenencia para el
consumo de sustancias controladas (art. 49), establece como sujeto activo de la accién penal al
consumidor no habitual, al dependiente sin ninguna distincion y somete a discrecionalidad de dos
especialistas de Institutos de farmacodependencia publicos la cantidad minima para el consumo personal,
en caso contrario se juzga como un caso de trafico de sustancias ilicitas con penas de prision de diez a
veinticinco afios de prisién (Art. 48)..

Aunado al énfasis de la criminalizacion del consumidor, seguin un estudio realizado sobre las percepciones
sociales del consumo en La Paz “Estd fuertemente presente en el discurso mayoritario y es el que procura
gue el consumo de drogas sea percibido como un «mal». Condiciona de manera clara como se asume y
decodifica la «caida» en el consumo de drogas: es un vicio (desde los planteamientos ético-religiosos el
término vicio expresa la ‘falta de rectitud o defecto moral en las acciones’, el ‘habito de obrar mal’). Asi,
desde una perspectiva que sitia en primer plano la capacidad de libre eleccién del individuo a partir de la
facultad para discernir el bien del mal, el consumo de drogas siempre se va a asumir como una «falta» o
como una transgresién moral, lo cual lleva a la estigmatizacion moral del individuo consumidor de drogas”
(Guillén et al, 2011, p. 41).

El enfoque punitivo de las drogas sostenido durante décadas ha dejado consecuencias graves como la
criminalizacidn, la discriminacién y el estigma, a través de practicas sociales y culturales que en la
cotidianidad se manifiestan de diferentes maneras. Es determinante analizar los elementos que configuran
patrones de discriminacién y estigma en el contexto del trafico y consumo de sustancias controladas en el
pais.
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Los desafios de la investigacién consisten en analizar el microtrafico en el contexto delictivo, de los
mercados ilegales y en la observacién del problema del trafico y consumo de drogas, su relacion con las
causas y consecuencias de la desigualdad en el acceso, en las oportunidades para que personas y
comunidades puedan lograr niveles de bienestar en la salud, educacién, esparcimiento, empleo. Darle
sentido a categorias de analisis que profundicen y le den seguimiento a las vulnerabilidades que surgen de
dicha relacién, generar evidencia para el abordaje de los factores y determinantes que histéricamente han
puesto de presente como principal problema las drogas dejando de lado causas reales y estructurales del
atraso y la violencia social que inciden en la participacion en el microtrafico como opcidn de vida.

El Microtrdfico como rubro del narcotrdfico.

El microtrafico y el narcotrafico en América Latina aparecen como problematicas inconexas, es decir, como
fendmenos y manifestaciones distintas. Esta desconexion genera que los estudios del comercio de drogas
ilegales a gran escala terminen sobrevalorando o subestimando la dinamica de afectacidn territorial por
parte del narcotrafico al menudeo en una determinada ciudad o localidad (Pontdn, Rivera, 2013, p. 22).

El microtrafico o narcomenudeo es sin duda alguna la condicion medular para que el trafico de drogas a
gran escala reproduzca econdmicamente sus grandes ganancias. Esta prdctica cierra el circulo de
distribucidén al por mayor, pues hace posible la llegada del producto a un territorio, localidad, barrio o calle
a través del control de la cadena de distribucién y venta al por menor o menudeo de drogas ilicitas. Es
decir, desde una mirada econdmica, el microtrafico es realmente el punto de contacto y regulacién del
trafico de drogas con la demanda efectiva de la poblacidn en los territorios (Pontdn, Rivera, 2013, p. 20).

A diferencia de las empresas capitalistas legales, la produccién de drogas no presenta sus mayores
contradicciones en la relacion entre capital y trabajo. Los empresarios del narcotrafico, cuando lo
requieren, pueden pagar salarios altos porque los precios son muy superiores a los costos (Duncan, 2014
en Soberdn, 2017, p. 86).

El microtrafico debe ser entendido como una actividad criminal que afecta e influye sobre la economia del
narcotrafico en general. Es decir, es necesario tener una comprension sistémica de la industria del
narcotrafico, para lo cual es importante conocer con mayor detalle la cadena de expendio al por menory
sus especificidades econdmicas en cada territorio (proceso de abajo hacia arriba), y, por otro lado, las
afectaciones de la microescala o venta al por menor por los cambios globales de la economia del
narcotrafico mundial (proceso de arriba hacia abajo). Una vision sistémica debe partir del hecho que tanto
el narcotrafico a gran escala y el microtrafico son condiciones necesarias y suficientes para comprensién
de la economia del narcotrafico en general (Pontén, lbid., p. 23).

En consecuencia, surgen los interrogantes generales de la investigacion para ser estudiados en las ciudades
de Cochabamba, Santa Cruz, La Paz y El Alto ¢Cudles son las caracteristicas que configuran y definen el
microtrafico de sustancias controladas? ¢Cémo se analiza el microtrafico y el consumo de SC cuando
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confluyen en los mismos contextos y poblaciones? ¢Existen determinantes sociales, econémicos vy
culturales que inciden en las dinamicas del microtrafico de SC? ¢Existen condiciones de vulnerabilidad que
determinan la participacion el microtrafico de SC? ¢ Cuales son las practicas de discriminacion relacionadas
con el tréafico y el consumo de SC? ¢Cémo se diferencian, mezclan o interrelacionan las practicas de
regulacién oficial y las prdcticas de regulacidn de los grupos criminales? ¢Existen practicas de regulacion
selectiva para el abordaje del trafico y consumo de SC? ¢El microtrafico se comporta de manera diferente
en los territorios de las ciudades objeto de la investigacion? ¢Cual es el aporte de la investigacion sobre
microtrafico de SC para la politica de drogas con un enfoque de desarrollo humano y sostenible?

Los protocolos de investigacion de las ciudades de Cochabamba, Santa Cruz, El Alto y La Paz.

Los protocolos de investigacion para las ciudades de Cochabamba, La Paz, El Alto y Santa Cruz (Ver anexo
2) contienen los lineamientos especificos para cada ciudad con relacidon a los problemas relevantes y
priorizados, asi como los instrumentos y poblaciones definidos para obtener los hallazgos en los territorios
focalizados y las singularidades culturales, sociales, entre otros. De manera resumida se proponen las
siguientes tematicas en cada una de las ciudades:

= Laindagacién en las carceles de Palmasola, San Pedro y Obrajes en las ciudades de La Paz y Santa Cruz
como fuente de informacidn clave para el andlisis de interpretacion normativa como de conocimiento
de las modalidades, roles, relaciones y tipos de participacion en el microtrafico.

= En la ciudad de Cochabamba se propone realizar una cartografia tematica participativa con
estudiantes y docentes sobre convenciones relacionadas con contextos de consumo, espacios de
socializacién, dinamicas que pueden estar relacionadas con el microtrafico e intervenciones como
mochila segura.

= En la ciudad de La Paz se propone indagar sobre la realidad juvenil en diferentes contextos y
condiciones socioecondmicas y su relacion con el consumo y acceso a las sustancias controladas.

= En la ciudad de El Alto se plantea el andlisis del microtrafico en contextos de vulnerabilidad social,
como causa, consecuencia y factores que inciden en la participacion de manera directa, indirecta en
la problematica. De igual forma se tendran en cuenta problemas y delitos como la trata de personas
con fines de explotacidn sexual.

= En la ciudad de Santa Cruz se presenta la necesidad de indagar la relacidn del narcotrafico con el
microtrafico, estructuras y tipos de violencia. De otro lado, conforme a un proceso previo de
georreferenciacién por parte del observatorio de seguridad de Santa Cruz de los sitios de venta y
consumo de alcohol, se plantea realizar una aproximacién sobre la relacion del microtrafico en
contextos de socializacidon en diferentes niveles socio econdmicos (zonas) y visibilizar los tipos de
violencia asociados al consumo de alcohol.

= Eltema de estigma es un elemento transversal de la investigacion, el cual sera analizado, sin embargo,
se pretende hacer un andlisis especifico en las ciudades de El Alto y Cochabamba con comunidades
especificas.
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= El analisis territorial (categorizacién) y una caracterizaciéon del microtrafico se hara en todas las
ciudades. De igual forma el andlisis de las practicas institucionales.

= Sesugiere realizar grupos focales con empresarios con el fin de sensibilizar y analizar las percepciones
sobre el microtrafico

Enfoque metodoldgico de la investigacion.

Se propone una metodologia de investigacién multimétodo con la utilizacién de instrumentos
cuantitativos y cualitativos, se trabajaran los componentes de Observacion, Configuracién vy
Representacidn, a través del énfasis en el uso de técnicas etnograficas, empiricas y cartograficas. El
microtréfico de drogas como fenémeno delictivo, social y complejo invita al investigador a examinar que
“la conducta humana, lo que la gente dice y hace, es producto del modo en que define su mundo” (Taylor
& Bogdan, 1987, p. 23). El punto de partida de la investigacidn cualitativa son las observaciones especificas
con base en las cuales se rastrean patrones generales de comportamiento. Las categorias o dimensiones
gue organizan la situacién, y que deben captarse para poder armar el andlisis, emergen de la observacién
abierta, y se van depurando a medida que el investigador comprende mejor los pardmetros que organizan
el comportamiento de la realidad que investiga (Bryman, 1988, en Bonilla, 2005, p. 109). Asimismo, para
hacer una aproximacion sobre las practicas de discriminacién hacia la poblacién vinculada con las drogas,
a partir de la indagacidn en contextos plurales y micro sociales como la empresa privada, la iglesia, las
instituciones educativas y en espacios de vulnerabilidad social.

La estrategia metodoldgica recomendable para abordar grupos como los usuarios o personas vinculadas a
las drogas es la cualitativa, sobre todo, porque esta aproximacioén propicia el contacto directo con este
tipo de poblaciones y brinda la oportunidad de acceder a cierta informacidn que es dificil de obtener por
otros medios. (Olabuenaga; R. Ispizia, M. 1989). El uso de drogas ilicitas y sus consecuencias es un
comportamiento que genera poblaciones o universos ocultos, dificiles de delimitar y precisar (Romani, O.
1995 en Ortiz, et al., 2003, p. 104).

Para la investigacion de contextos sobre usuarios de drogas en zonas marginales se puede utilizar el
método llamado Busqueda Intensiva de Casos (BIC). Se basa en la observacion de la comunidad, el
establecimiento de contactos con sus diferentes actores sociales, la identificacion de personas que
conozcan a usuarios y de ellos en la identificacion de otros, lo que se denomina técnica de Bola de Nieve.
Al mismo tiempo se busca identificar lugares de reunidn de usuarios para ganar acceso a ellos. (Medina-
Mora ME, y cols 1979 en Ortiz, 2003, p. 107).

La etnografia es “una practica de aproximacién a la realidad basada en una interaccién lo mds continuada
e intensa posible con el grupo estudiado en su ambiente social cotidiano y que se realiza a nivel
microsocial, ... aporta explicaciones de la vida del sujeto en sus propios términos ya que se hace una
construcciéon del mismo dentro de la cultura que forma parte” (Romani, 0. 1995). Su utilidad radica en que
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explica en forma concreta procesos e interacciones sociales y sirve para plantear hipdtesis, verificar o
contradecir ciertas teorias, o hacer reflexiones generales (Ortiz, et al., 2003, p. 102).

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

El desafio de la investigacidn sobre microtrafico de sustancias controladas consiste en generar la evidencia
gue sustente la necesidad de realizar reformas y el fortalecimiento de la politica de drogas en Bolivia,
debido a que el pais ha abordado el problema de las drogas principalmente desde el enfoque penal
durante décadas.

La observacidny el analisis del microtrafico sélo desde una perspectiva penal limita el estudio del problema
de las drogas y sus correlaciones con la falta de desarrollo social, sostenible, asi como el abordaje integral
del fendmeno de drogas en territorios y comunidades con diferentes condiciones sociales, econdmicas,
étnicas, de género, de consumo que se vinculan o son vinculados a las dinamicas del microtrafico por
diferentes factores sociales o culturales como el estigma, la discriminacién y la exclusién social.

En consecuencia, la conceptualizacién como fendmeno delictivo, social y complejo inicia con la
observacién de la realidad social en donde se manifiesta, se reproduce, se invisibiliza en las ciudades de
Cochabamba, Santa Cruz, El Alto y La Paz para realizar una aproximacién al concepto del microtrafico en
el pais, las modalidades que lo caracterizan, sus relaciones con el narcotrafico y las situaciones facticas
gue dan lugar a la actuacién policial, la interpretaciéon normativa y judicial.

Asimismo, los hallazgos sobre los contextos de consumo, los determinantes sociales y culturales que
inciden en las dinamicas, relaciones del microtrafico son una puerta para abrir la discusién en el pais con
evidencia sobre las diferentes aristas que son causa y consecuencia del problema de las drogas como un
asunto del desarrollo.

De orden metodoldgico:

1. Fase de alistamiento:

1.1.Es importante desarrollar una fase de revisidon de los estudios sobre drogas y problematicas
relacionadas como por ejemplo pandillas, consumo de alcohol, narcotréfico, entre otras, que
se hayan realizado en el pais en todos los niveles de produccién académica e institucional. Se
observa la necesidad de contar con mayores antecedentes de informacidn, de gestién del
conocimiento y la posibilidad de plantear otras lineas, proyectos de investigacion que se
requieran en el pais.

1.2.Es necesario hacer énfasis en la investigacién sobre el enfoque empirico y el trabajo en
territorio porque cada ciudad tiene unas particularidades muy marcadas en el contexto social,
cultural y comunitario que son determinantes claves en la caracterizacion y en la generacién
de evidencia.
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1.3.Se requiere de una fase exploratoria del trabajo en territorio con el fin de i) Hacer una
busqueda exhaustiva de informantes clave en el territorio, ii) Realizar varios acercamientos
para la construccién de confianza con las organizaciones, comunidades en las zonas donde se
va a realizar el estudio, iii) Contrastar la informacién georreferenciada en las zonas focalizadas,
iv) Ampliar y documentar el planteamiento del problema, v) Analizar las categorias de analisis
propuestas conforme a la realidad observada, vi) Socializar y articular los propésitos del
estudio con las instituciones y redes de investigacion locales.

1.4.Se sugiere realizar una validacién de los protocolos con los equipos de investigacion de cada
ciudad para su retroalimentacién, complementacion y compromiso con el proceso
investigativo.

1.5.Es determinante que el OBSCD realice un proceso de seleccién de los equipos de investigacidon
conforme a la experiencia y conocimiento tanto de la problematica u otras relacionadas como
del trabajo de investigacion en territorio. Cada equipo debe tener un responsable del
seguimiento y sistematizacion de la informacion.

1.6.Se requiere de un proceso de capacitacidon previa a los equipos de investigacion sobre la
aplicacién de los instrumentos en territorio, seguimiento y sistematizacidn de resultados.

1.7.Se sugiere hacer un piloto de validacién de los instrumentos en territorio.

Fase de ejecucion:

2.1.Se debe llevar el registro de las salidas, diarios de campo y demads instrumentos de
investigacion con los avances en la caracterizacion del microtrafico y contraste de categorias
en cada ciudad con los equipos de investigacion.

2.2.Revisar los niveles de confiabilidad de las fuentes de informacion y demas contenidos en el
control de la calidad de la investigacidn y la evidencia.

2.3.Se sugiere que el OBSCD designe a un investigador por cada ciudad con el fin de aprender,
apoyar, aportar y supervisar el proceso de la investigacion.

De orden técnico:

1.

Es determinante que el estudio sea coherente y responda a estandares internacionales como por
ejemplo UNGASS 2016, los Objetivos de Desarrollo Sostenible, a las lineas de politica publica
nacional y otros instrumentos que aporten a la superacion o reduccidn del microtréfico.

El andlisis del enfoque de género debe tener un capitulo especifico con base en los hallazgos del
estudio.

Se insiste en la importancia de analizar el microtrafico como un rubro del narcotrafico para lo cual
es importante la caracterizacion de las modalidades del microtrafico, sus vinculos con Ia
criminalidad organizada y transnacional con el fin de prever y prevenir el delito en sus diferentes
dimensiones y las violencias asociadas.

De igual forma, se considera clave vincular una linea de analisis sobre fronteras, ya que una
modalidad que se destaca en los anadlisis preliminares cuantitativos es el transporte de sustancias,
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pero no se tiene una caracterizacidon que permita analizar si es para trafico interno o externo en el
pais.

5. La investigacidon sobre microtrafico puede ser una oportunidad de articular las instituciones
conforme a la informacidn, analisis, gestidn intersectorial y a la competencia a nivel nacional y
local. Asimismo, es una posibilidad de construir redes de investigacién, discusidn y por ende de
fortalecimiento del OBSCD como un espacio técnico y el cumplimiento de su misién legal.

6. Es necesario establecer al interior del OBSCD para el desarrollo de los procesos de investigacion
un reglamento que contenga parametros y perfiles de los grupos y personas que se presenten a
las convocatorias de investigacidn con el fin de generar un estandar de grupos de investigacidon
gue acrediten experiencia especifica sobre los temas misionales del OBSCD.

7. Para incorporar el andlisis cuantitativo se requiere de la organizacién de la base de datos, la
revision y sistematizacion de variables de los reportes entregados por la FELCN al OBSCD, asi como
el sistema de informacién sobre drogas en el pais.

8. Es importante considerar una debida planeacién del estudio, el trabajo empirico y cualitativo en
cada ciudad, con el fin de consolidar una linea de investigacion y monitoreo que responda a los
diferentes
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