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1. Objetivos y alcances de MCD

Esta MCD se enmarca en el programa “Fortalecimiento de la capacidad institucional en
el sector de Desarrollo Integral, Trafico llicito de Estupefacientes y Seguridad
Alimentaria para una eficiente gestion del Apoyo Presupuestario Sectorial en Bolivia
(DITISA), cuyo objetivo general es “Contribuir a una mejor y mas efectiva ejecucion de
las politicas sectoriales apoyadas por la cooperacion bilateral de la UE incrementando la
capacidad de las instituciones nacionales y otros actores para disefar e implementar sus
planes y estrategias de forma eficiente y oportuna”.

Como se menciona en los TdR, esta misidon de corta duracidn tiene como objetivo
general “Contribuir a una mejor planificacién de estrategias publicas, su ejecucién y
seguimiento”. Los objetivos especificos que se plantearon inicialmente para el MED
fueron:

e Formular indicadores de resultado, efecto, impacto y otros pertinentes, para
cada componente, objetivo especifico y resultado de la ENDIS.

e Proponer una metodologia para la evaluacién/medicién de los indicadores
durante el periodo de tiempo programado para la ejecucién de la estrategia y
metas para cada indicador.

e Proponer una metodologia para el levantamiento de una linea de base de los
indicadores formulados en los territorios de accién de la ENDIS.

Dadas las circunstancias de desarrollo del disefio de la ENDISC (ver capitulo siguiente),
el primer paso ha sido elaborar el marco tedrico de cada uno de los componentes. Sobre
esta base se han formulado los indicadores para los distintos niveles de la cadena de
resultados, incluyendo el método de calculo para cada uno ellos. En los indicadores
sobre los que habia informacién también se han incorporado linea de base y meta. Sin
embargo, para otros no ha sido posible, debido entre otras cuestiones, a la falta de
desarrollo de los proyectos de los ENDISC y no contar con el presupuesto que requiere
cada uno de ellos. Se ha priorizado el disefio del marco teérico de los componentes
frente a la metodologia del levantamiento de la linea de base ya que no es posible
elaborar un MED sin un marco del disefio de un programa, aunque sea tedrico.

2. Condicionantes y limitaciones

La principal limitacion encontrada ha sido que el programa ENDISC no esta elaborado
en la complejidad ni el detalle necesario. Un sistema de monitoreo y evaluacién
depende en gran medida del disefio del programa, y si éste no esta no esta disefiado ni
siquiera existe la base sobre la que incorporarlo el sistema. A continuacion, se desgranan
los elementos que se consideran necesarios para finalizar el disefo del programa y que
por lo tanto han afectado al disefio de la MED:
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- El diagnodstico del documento ENDISC consiste en un mapeo de las zonas de
intervencion del programa sobre el numero de habitantes, la situacion de
pobreza de la poblacidn, la actividad productiva que desarrollan los habitantes y
el contexto de los servicios basicos (educacion, salud, agua y saneamiento e
insumos energéticos). Todos los datos proporcionados son genéricos y basados
en la encuesta del INE del aio 2012. Asi, no existe un diagndstico actualizado en
cada una de las zonas de intervencion sobre los principales aspectos que el
programa pretende trabajar: a) desarrollo productivo y econémico; b) medidas
de control de la producciéon y comercializacidn de la hoja de coca para cumplir la
ley; c) fortalecimiento organizacional; d) desarrollo humano y social; e) medio
ambiente.

- Hasta el momento no se ha elaborado una estrategia de intervencidn concreta
para cada una de las zonas geogréficas de intervencién (Yungas de La Paz,
Trépico de Cochabamba), ni tampoco atendiendo a la diferencia entre zonas
autorizadas de produccidn segun la Ley 906, zonas en riesgo de expansién o
zonas de emigracion desde otros municipios.

- La cadena de resultados presentada en la matriz de planificacién carecia de una
coherencia interna sélida. Existian numerosos saltos entre unos niveles y otros
gue hacian poco probable que un nivel de la cadena de resultados llevara al
inmediatamente superior.

- Los distintos proyectos que apoyardn a la estrategia ENDISC aun no estdn
definidos ni presupuestados, es decir se desconoce qué servicios o productos se
necesitan para alcanzar los objetivos y cuanto costarian.

- Adn se tiene que analizar qué intervenciones, proyectos...etc., realizan los
distintos actores publicos (o privados) en las zonas de intervencién u otros
potenciales que pretendan desarrollar. Esto es especialmente destacable
respecto a actores que no pertenezcan al Ministerio de Desarrollo Rural y
Tierras.

En definitiva, el proceso sistematico de disefio y planificacion de cualquier programa o
proyecto esta por realizarse. En parte, a través de la reconstruccién del modelo légico
de cada uno de los tres componentes que pretende trabajar la ENDISC, 1. Desarrollo
productivo; 2. Desarrollo Humano vy social; 3. Medio ambiente, se ha desarrollado la
base sobre la que establecer la MED. Sin embargo, sin el diagndstico en cada zona de
intervencion ni la estrategia que se implementard, la MED no ha podido concretarse en
cada una de ellas. A esta circunstancia también ha afectado la ausencia del desarrollo
de los proyectos especificos y el presupuesto que tienen asignado.

Por otro lado, la falta conocimiento del trabajo de otros actores publicos y ministerios
fuera del MDRyT en las zonas de intervencién, ha imposibilitado profundizar en la MED
de los componentes de Desarrollo Humano y de Medio Ambiente. Lo Unico que se ha
podido llevar a cabo ha sido un borrador de la reconstruccion teérica de la légica de
intervencion para cada uno de los componentes y una propuesta de indicadores en los
distintos niveles de la cadena. Sin embargo, al no haber podido contactar con otros
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ministerios ni tener claras qué lineas de trabajo se van a desarrollar, no se validado ni la
I6gica de intervencidn ni los indicadores con las instituciones que en el futuro deberian
liderar estos componentes de la ENDISC.

3. Metodologia de la MCD

Para atender a los objetivos mencionados en el capitulo 1 se disefié la metodologia
correspondiente. Esta se ha desarrollado en base a cinco etapas: (1) Analisis del contexto
del programa ENDISC, (2) Disefio del Marco de Seguimiento y Evaluacién (matriz de
indicadores), (3) Seleccidn las actividades de seguimiento y evaluacidn, (4) Presentacién
del MED a los principales actores y (5) Redaccién de los Informes: Informe MED ENDISC
e Informe Final

1. ANALISIS DEL CONTEXTO DEL PROGRAMA ENDISC

El analisis de contexto ha permitido conocer el marco en el que desenvuelve el
programa, desde el punto de vista de la temdtica de la intervencidn y la organizacion
qgue lo gestiona. Ademas, ha acotado las necesidades informativas que requieren los
destinatarios del sistema de seguimiento y evaluacion, y ha estudiado la consistencia y
coherencia interna del marco légico del programa.

Se llevaron a cabo las siguientes actividades para analizar el contexto:

1.1. Entrevistas con los actores clave

En esta primera etapa, se llevaron a cabo entrevistas con representantes de la Asistencia
Técnica DITISA, la Delegacidén de la Unién Europea, Ministerio de Desarrollo Rural y
Tierras, Viceministerio de Coca Y Desarrollo Integral Y FONADIN.

1.2. Revision documental

Se analizdé la informacidn relevante que existia del programa ENDISC y se revisd
bibliografica sobre la tematica objeto del programa y evaluaciones y estudios de
proyectos similares.

1.3. Taller de presentacion elaboracion MED

En un taller con los principales actores de la ENDISC (DITISA, DUE, MDRyT, VCDI), se
presentaron los objetivos del MED, las principales limitaciones encontradas hasta ese
momento vy el trabajo para desarrollar la MED. También se organizaron grupos de
trabajo como prueba piloto de la reconstruccion de las cadenas de resultados.
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1.4. Andlisis de actores

El responsable del programa ENDISC es el Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, y en
concreto la Direccién General de Planificacién la encargada de su disefio, coordinacién
en la ejecucién del programa y de la elaboraciéon de la MED. Asi, la DGP ha sido la
institucion principal con la que se ha trabajado.

Dentro del MDRyT, varias instituciones estaran involucradas en la ejecucion de los
proyectos:
- Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral — VCDI. Dentro del VCDI, hay dos
instituciones de especial relevancia:
o Direccion General de Comercializacién e Industrializacidon de la hoja de
Coca- DIGCOIN
o Direccion General de Desarrollo Integral de las Regiones Productoras de
Coca- DIGPROCOCA
- El Fondo Nacional de Desarrollo Integral — FONADIN
- Instituto Nacional de Reforma Agraria — INRA
- Instituto Nacional de Innovacién Agropecuaria y Forestal — INIAF
- Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria - SENASAG
- Programa EMPODERAR (PAR)

A su vez, el Observatorio Agroambiental y Productivo — OAP, tiene un rol destacado en
el MED, ya que serd el encargado de recoger la informacién, tanto primaria como
secundaria.

Por otro lado, debido al enfoque integral y multisectorial de la ENDISC, el liderazgo
ultimo del programa correrd a cargo del Consejo Nacional de Revalorizacion,
Produccion, Comercializacidn, Investigacién e Industrializacion de la Coca — CONCOCA,
gue esta presidido por el ministro del MDRyT y cuya Secretaria corre a cargo del VCDI.
El CONCOCA esta conformado por los ministros y ministras de los siguientes ministerios:

- Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras;

- Ministerio de Relaciones Exteriores;

- Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural;

- Ministerio de Salud;

- Ministerio de Culturas y Turismo;

- Ministerio de Gobierno;

- Unrepresentante de las organizaciones sociales matrices de productores de

coca, por departamento productor.

La ENDISC también necesitara que se involucren en su desarrollo otros ministerios, sus
viceministerios y entidades desconcentradas, en coordinaciéon con el CONCOCA:

- Ministerio de Educacién: Viceministerio de Ciencia y Tecnologia; Viceministerio
de Educacién Alternativa y Especial
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- Ministerio de Medio Ambiente y Agua: Viceministerio de Agua Potable y
Saneamiento Basico; Viceministerio de Medio Ambiente Biodiversidad Cambio
Climatico y de Gestion y Desarrollo Forestal; Viceministerio de Recursos Hidricos
y Riego; Servicio Nacional de Areas Protegidas - SERNAP

- Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda: Viceministerio de Vivienda;
Viceministerio de Telecomunicaciones; Viceministerio de Transportes

- Ministerio de Energias: Viceministerio de Electricidad y Energias Alternativas

En el nivel regional/local las siguientes entidades publicas:
- Gobiernos Auténomos Departamentales (GADs)
- Gobiernos Auténomos Municipales (GAMs)
- Mancomunidades de Municipios
- Entidades publicas departamentales desconcentradas
- Universidades Publicas

A su vez, las organizaciones productoras de coca de las zonas de intervencidén seran
actores involucrados en el programa.

Por el momento, los actores del CONCOCA y demas instituciones fuera del MDRyT no
han participado en el disefio de la ENDISC, y por lo tanto tampoco en la elaboracion del

MED.

1.5. Reconstruccion de las cadenas de resultados

El trabajo realizado en las actividades anteriores sirvid para conocer el estado de
situacion del programa ENDISC y las necesidades informativas de los distintos actores.
Asi, se detectaron las limitaciones del programa que a su vez han sido las limitaciones
para elaborar el MED (ver capitulo anterior). De forma resumida, el programa aun no
estaba (ni estda en la actualidad) disefiado siguiendo un proceso sistemdatico de
planificacion, y la matriz de planificacién tenia carencias en cuanto a la definicion de los
objetivos y la coherencia interna de la cadena de resultados.

Asi, se dedicd un tiempo considerable de esta primera etapa de la consultoria a la
reconstruccion del modelo légico! de los tres componentes del programa ENDISC (ver
Anexo |):
i.  Desarrollo econémico y productivo
ii.  Desarrollo humano y social
iii. Medio ambiente.

1.6.  Presentacion y validacion de las cadenas de resultados

L El modelo légico describe el camino para alcanzar los resultados a través de la cadena de resultados. Y
es el marco sobre el que se estructura el marco de seguimiento y evaluacion y la estructura futura de
andlisis del MED.
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La reconstruccién de las cadenas de resultados fue presentada y consensuada con los
principales actores del programa ENDISC: MDRyT, VCDI, DUE y DITISA

2. DISENO DEL MARCO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION (MATRIZ DE INDICADORES)

En base al modelo légico reconstruido en la etapa anterior se ha elaborado el marco de
seguimiento y evaluacidn, es decir se incorporaron los indicadores, y los elementos que
los acompafian, en cada uno de los niveles de la cadena de resultados. Dadas las
limitaciones mencionadas en el capitulo 2, este trabajo se ha realizado Unicamente con
el componente 1 del programa.

Para este trabajo se han realizado las siguientes actividades:

2.1. Establecimiento de los indicadores:

Los indicadores son lo que observamos para verificar si (o en qué medida) es cierto que
se estan haciendo progresos hacia los objetivos. Se han establecido para cada uno de
los resultados del modelo légico del componente de Desarrollo econédmico y productivo.
Las acciones para definir los indicadores han sido las siguientes:
- Lluvia de ideas entre el equipo técnico de la DGP y los responsables tematicos de
DITISA y los gestores del programa
- Reuniones con los expertos de las principales instituciones que van a gestionar
los proyectos dentro de las instituciones del MDRyT (FONADIN, VCDI, DIGCOIN,
DIGPROCOCA), y con otros actores (OAP, SENASAG, INRA, EMPODERAR,
UNODC...etc.), para consultar y consensuar los indicadores y los elementos que
les acompanfan del resultado que les compete.
- Buscar indicadores en bases de datos ya existentes y bibliografia sobre la
tematica relevante

2.2. 2. Elaboracion de las cadenas de indicadores:

Al igual que las cadenas de resultados pretenden que los niveles inferiores apoyen en su
conjunto al nivel inmediatamente superior, los indicadores asociados a los objetivos
tienen la misma ldgica. Asi, se elaboraron las cadenas de indicadores para cada uno de
los componentes (ver Anexo ).

Las cadenas de indicadores de los componentes Il y lll se ajustaran una vez que éstos se
disefien con los ministerios responsables y se definan los proyectos asociados. Aun asi

se incorpora el trabajo desarrollado junto con la DGP para que sirva como base:

2.3. Establecimiento de los elementos que acomparian al indicador:

DI-013 Elaboracion de un marco de evaluacion de desempefio para la Estrategia Nacional de
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Los elementos que acompafan a los indicadores para darles consistencia y concreciéon
son los siguientes:

Nivel de la cadena de resultados al que estd asociado el indicador: resultado ler
nivel, resultado intermedio, resultado, impacto

Cddigo: referencia numérica del indicador

Nivel MED: enfoque metodoldgico del indicador

Descripcion/ Justificacion: descripcion simple y breve del indicador y su
justificacion.

Linea de base: situacion previa a la intervencion, con respecto a la cual se puede
valorar el progreso o se pueden hacer comparaciones

Método de cdlculo: Informacidn relativa a los procedimientos utilizados en la
produccién del indicador. Se especifica la férmula de calcular el indicador.
Periodicidad de las mediciones: Frecuencia de la produccion del indicador
Fuente de datos: Fuente que origina el dato (encuesta, censo, registro
administrativo, evaluacion externa, entrevista...etc.)

Metas: punto final que se pretende alcanzar en el indicador (resultado)
Limitaciones: pueden ser restricciones técnicas, coberturas espaciales, series de
tiempos o limitaciones en la comparabilidad.

Este trabajo se ha realizado de manera consensuada con la Direccion General de
Planificacién del MDRyT y también con el apoyo de otras instituciones del Ministerio
(FONADIN, VCDI, DIGCOIN, DIGPROCOCA, OAP).

2.4.

Determinacion del enfoque metodoldgico del MED

La aproximacién metodoldgica del Marco de Evaluacién de Desempefio es distinta segun
el nivel de resultado y alcance que se pretenda medir:

Impacto: pretende establecer una relacidn causal entre el programa y una serie
de resultados. Busca responder a la pregunta de si el programa (y el conjunto de
sus proyectos) es responsable de los cambios en los resultados de interés. Su
medicion se centra en los niveles superiores de la cadena de resultados y se
recogeran datos tanto del grupo de intervencidon de los programas como de
control. Se proponen ocho indicadores de impacto para el componente de
desarrollo productivo.

Seguimiento: monitoreo peridédico de cambios intencionados o reales en las
actitudes o conductas de la poblacién meta o en la calidad de los servicios. En
su mayor parte en enfoque se utiliza en los indicadores de los niveles
intermedios de la cadena de resultados y se centra Unicamente en el grupo de
intervenciéon del programa. Para este enfoque se proponen once indicadores
para el componente de desarrollo productivo.

Gestion/ procesos: intenta establecer el nivel de calidad o éxito de los procesos
de los proyectos del programa ENDISC; por ejemplo, la idoneidad de los
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procesos administrativos, campafia de sensibilizacién, dindmicas internas de las
instituciones ejecutoras...etc. Los indicadores asociados a este enfoque se
encuentran en los primeros niveles de cadena de resultados. Se proponen nueve
indicadores de gestién para el componente de desarrollo productivo

2.5.  Elaboracion de la Matriz de Indicadores (marco de M&E)

El trabajo desarrollado en las actividades anteriores se ha sistematizado en una Matriz
de Indicadores para facilitar el trabajo a los responsables del MED: Anexo Il

3. SELECCION LAS ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Una vez establecido el marco sobre el que se va a llevar a cabo el seguimiento y la
evaluacioén del programa, se determinaron las actividades que alimentan el andlisis del
MED y quienes son los responsables de ejecutarlas. Las actividades se han aglutinado en
tres grandes categorias:

a Datos / andlisis: implica obtener y analizar la documentacién del proyecto que
proporciona informacién sobre el progreso

o Validacion: comprobar o verificar si el progreso informado es exacto o no

Q Participacion: implica conseguir retroalimentacion de los asociados y
beneficiarios respecto de los avances y las acciones propuestas.

4. PRESENTACION DEL MED

El trabajo resultante de MCD se presentd a los principales actores: MDRyT (DGP),
DITISA y DUE. Ver Anexo IV

5. REDACCION DE INFORMES

Por ultimo, se han redactado tanto el Informe MED ENDIS (ver Anexo V) y el presente
Informe final de la MCD
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4. Anexos
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